FEDERAGAO
ACADEMICA
DO PORTO

POR UMA PRIORIDADE NA EDUCACAQ

Regras de Aquisi¢ao de Bilhetes

Noites da Queima das Fitas do Porto 2024

1. Osingressos sé podem ser adquiridos e utilizados por maiores de 16 (dezasseis) anos, nos termos
da legislagdo em vigor.
2. Os pregos apresentados incluem IVA a taxa legal em vigor de 6,00% (seis por cento).
3. O passe semanal apenas podera ser adquirido por estudantes, mediante indicagdo de:
a. Numero de estudante;
b. Numero de identificagdo ou nimero de contribuinte;
c. Instituicdo de Ensino Superior;
d. Contacto telefonico.
4. Cada estudante pode adquirir apenas um passe semanal.

5. Apds aquisicdo do passe semanal, € necessario levantar a pulseira, mediante apresentagao de:

Q
1)

a. Cartdo de estudante ou certificado de matricula;

b. Documento de identificagdo, contendo o nimero de identificagdo ou o nimero de

contribuinte, coincidente com o nimero a que se refere a alinea b) do ponto 3.
6. A Federagdo Académica do Porto reserva-se ao direito de ndo ceder a pulseira a clientes que,
comprovadamente, tenham indicado informacgdes falsas no ato de compra.

7. Para acesso ao Queimodromo, todos os bilhetes didrios e/ou passes semanais deverdo ser
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trocados pelo/a adquirente por uma pulseira, sendo necessario, para o efeito. S5
5 R

8. A troca do bilhete didrio e/ou passe semanal pela pulseira ndo comportara qualquer custo para ks 5«:
N Q

o/a adquirente. % 5

9. O levantamento das pulseiras sera efetuado na Bilheteira do Queimédromo ou em postos de
recolha anunciados em www.fap.pt, a partir do dia 27 de abril de 2024.

10.Em caso de dano ou extravio do comprovativo de compra, devera o/a cliente dirigir-se a Bilheteira
do Queimddromo, a partir do dia 27 de abril de 2024, fazendo-se acompanhar, obrigatoriamente, pelo

numero de identificacdo ou nimero de contribuinte previamente indicado no ato de compra.

11. Pode ser recusado 0 acesso ao Queimddromo a pessoas nao estudantes que, por algum motivo,

rua campo alegre,n® 627

se fagam apresentar por um passe semanal.
12.A Federacdo Académica do Porto dispSe de Livro de Reclamagbes fisico na sua Sede,

nomeadamente, na Rua do Campo Alegre, nimero 627, e eletrénico através do acesso a plataforma

www.livroreclamacoes.pt. f
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13. S80, também, aceites sugestdes ou pedidos de informagdo adicional por correio eletrénico, as
quais deverdo ser enviadas para geral@fap.pt.

14.Nas vendas online, ao valor indicado, acresce uma taxa adicional de transagdo. Poderd ser
consultada a informag&o disponivel em www.bol.pt.

15.As condigOes gerais e informacdes sobre a Recolha e Tratamento de Dados e Politicas de
Privacidade e Seguranga da venda online estdo disponiveis em www.bol.pt.

16.Para mais informagdes, deverdo os/as clientes consultar www.fap.pt ou contactar através de

correio eletronico para: geral@fap.pt.
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email: geral@fap.pt

www.fap pt

76 370

fax: 226 076 379
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